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PERFIL DEL ASPIRANTE

EIGperfiI del aspirante al programa Virtual TECNICA PROFESIONAL EN OPERACIONES DE COMERCIO
DIGITAL podra ser cualquier interesado recién egresado de la educacion basica secundaria o estudiante
actual del grado Decimo (10) u once (11). Otro nicho de perfil aspirante es el egresado de instituciones
de educacion para el trabajo, certificados en ventas y comercio. También el programa esta dirigido a
empleados de grandes superficies, mercaderistas vinculados a las ventas fisicas y ventas por internet.
Este tipo de perfil busca certificar y cualificar sus competencias.

Las caracteristicas de los mercaderistas son:

Vinculado al contexto comercial
Trabajo con Redes Sociales
Ventas OnLine

Servicio al cliente

PERFIL PROFESIONAL DEL EGRESADO

El perfil profesional del egresado del Programa Virtual “TECNICA PROFESIONAL EN OPERACIONES DE
COMERCIO DIGITAL” se caracterizara por su alto grado de compromiso, creatividad y emprendimiento,
con una vision amplia y critica; capaz dar apoyo a solucionar problemas relacionados con la distribucion y
posicionamiento de productos en la red.

El egresado del Programa Virtual “TECNICA PROFESIONAL EN OPERACIONES DE COMERCIO DIGITAL” seré
un auxiliar de apoyo en estrategias y ejercicios rigurosos, de marketing digital; llevando a la organizacion
a soluciones innovadoras y pertinentes en el contexto nacional e internacional.

Adicionalmente sera un egresado ético, responsable, creativo, humano y emprendedor. Desarrollara
competencias generales en:

aComercio electronico,

QRedes Sociales

QCRM Digital

QBig Data

QSEM y SEO

aMedicion WEB _ o _ _ _ . )

QVariables y tendencias del mercadeo digital a nivel nacional e internacional, entre las mas relevantes.
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PLAN DE ESTUDIO

ASIGNATURAS CREDITOS

Fundamentos de marketing 2
Segmento del mercado digital 3
Vida universitaria y proyecto de vida 2

~

ASIGNATURAS CREDITOS

Marketing en redes sociales 2
Ingles técnico | 3
Produccidn de hipertextos 2

ASIGNATURAS CREDITOS
Coaching para empresas on line 2

Marketing inbound 2
Electiva I. 2
ldea y plan de negocio 2

ASIGNATURAS CREDITOS

Técnicas y promocion de ventas on line 2
Psicologia del consumidor on line 3
Metodologia de la investigacion 2

I\ I\
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ASIGNATURAS CREDITOS

Desarrollo de contenidos 2

Catalogos y tiendas on line 2

Ingles técnico I 2

“Analitica web SEM - SEO” 2 /
ASIGNATURAS CREDITOS

Relaciones humanas 2

Publicidad on line 2

Marketing 3.0 2

Plan de emprendimiento 2 )
ASIGNATURAS CREDITOS

Data Mining - CRM 3

Marketing estratégico 2

Electiva ll 2

ASIGNATURAS CREDITOS
Seguridad en sistemas 2
Practica integral 4
Proyecto de emprendimiento 2
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Herramientas de Diagramacion

Electiva de Aplicaciones Méviles
profundizacion |

Inventarios Electrénicos

: Herramientas Graficas
Elect_lva de Gamification
profundizacion Il E-mail Marketing

Grupo de investigacion - Eje tematico community’s

U\ S\

Semillero de investigacion cluster digitales




FORTALEZAS DEL PROGRAMA

QElectivas complementarias.

QHerramientas y laboratorios adecuados para el aprendizaje.
aPrograma que responde a las necesidades del sector empresarial.
QOrientacién y Formacién en Emprendimiento.

REQUISITOS DE ADMISION

QFotocopia de documento de identidad.

QCertificado de afiliacion a la EPS o SISBEN.
QFotocopia del acta y diploma de bachiller
QFotocopia de resultados de ICFES o pruebas Saber 11
Q1 foto en tamano 3x4 (fondo Azul)

aComprobante de pago

JORNADAS

DIURNA NOCTURNA
8:00 a.m. -11.00 a.m. 6:00 p.m. - 9:00 p.m.

SABADOS
7:00 a.m. - 4:00 p.m.
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